
02-IssueType Report
问题类型报告主要是以问题类型在系统中的使用为维度，了解他们在系统中的使用程度，可判定他们是否
在系统中还有价值；

使用场景

对于此报单中的数据，比如最近使用时间，如果此时间已经距现在好久了，我们判定这个问题类型可能已
经很少使用了。

对问题数，当这个数值非常少的时候，我们可以判定这个问题类型通用性不高，使用场景范围很少，可以
考虑作废掉或者与其它项合并。

界面效果
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表单说明

项 计算规则 说明

问题类型名
称

问题类型名称

类型 标准问题类型|子类型

项目问题类
型方案

系统中设定的问题类型方案包含此问题类
型的个数

项目数 此问题类型目前被应用到的项目数 实际应用到的项目数，包含实际在项目中产生此问题类型的问题的项目；

在一些项目甩引用的问题类型方案中需要包含了此问题类型，但在项目中没有选择此问
题类型创建问题，则不在计算内

问题数 系统中所有项目中此问题类型的问题数 所有项目，只要是此问题类型的问题个数

用户数 此项目实际参与项目中的问题处理的人数 这些用户包括当所有项目中所有问题涉及到的经办人、报告人；

同时也包含这些问题在工作流流转过程中对此曾经经办过的人员

最早使用时
间

第一次创建此问题类型(issuetype)的问题
(issue)的时间

最近使用时
间

最近一次创建此问题类型(issuetype)的问
题(issue)的时间
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