
05-Resolution Report
解决结果报告主要是以解决结果的使用情况为维度，了解他们在项目中的使用效率；当定义很多解决结果
的时候，如果未在工作流中配置解决结果中限定条件，会让用户面临很多选择，保持清晰和意思明确的解
决结果有助于客户体验、减少错误率；

使用场景

从表中当它涉及到的问题数、问题类型数很少时或者为0,我们可以考虑将这清除。

较少的解决结果或者意思解决结果，有助于对问题的理解，同时在选择解决结果时用户更加容易。

界面效果
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表单说明

项 计算规则 说明

字段名称名称 结果名称

项目数 被应用到的项目数 当前问题中实际包含此解决结果的问题，所涉及的项目
数

类型数 被应用到的问题类型数 当前问题中实际包含此解决结果的问题，所涉及的问题
类型数

问题数 被使用到的问题数 当前问题中实际包含此解决结果的问题数

最早使用时间 第一次以此解决结果为值的问题创建时间

最近使用时间 最近一次以此解决结果为值的问题创建时间
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